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Kata Pengantar

Dalam konteks sistem jaminan sosial kesehatan di Indonesia yang semakin kompleks dan dinamis, buku
"Revenue Collection dan Implementasinya dalam Jaminan Kesehatan Nasional" hadir sebagai kontribusi
intelektual yang bernilai tinggi bagi penguatan sistem pembiayaan kesehatan nasional. Buku ini
ditujukan bagi para pemangku kepentingan seperti pengelola program JKN, pembuat kebijakan di
sektor kesehatan dan keuangan, akademisi, praktisi layanan kesehatan, serta mahasiswa yang
menekuni bidang ekonomi kesehatan, manajemen publik, dan kebijakan sosial. Buku ini bukan sekadar
bacaan akademik, melainkan sebuah peta pemikiran strategis dan aplikatif yang merekam,
merumuskan, sekaligus merefleksikan pengalaman dan kebijakan dalam mengelola fungsi krusial
revenue collection di tubuh program JKN.

Sebagaimana diketahui, keberlanjutan Jaminan Kesehatan Nasional tidak hanya ditentukan oleh
ketersediaan layanan kesehatan yang merata dan berkualitas, namun juga oleh bagaimana negara
mengelola pengumpulan dan alokasi dananya secara efektif, efisien, dan akuntabel. Buku ini
mengangkat berbagai dimensi konseptual dan operasional revenue collection secara sistematis, mulai
darifilosofi dasar, peran strategis iuran dan premi, hingga tantangan teknis dalam proses pengumpulan
dan penegakan kepatuhan.

Disusun dalam empat modul yang saling melengkapi, buku ini merangkum pengalaman empirik, studi
komparatif internasional, serta ketentuan regulasi yang menjadi fondasi pelaksanaan revenue
collection di Indonesia. Setiap bab dirancang dengan bahasa yang lugas, dilengkapi latihan dan tes
formatif untuk memperkuat pemahaman, menjadikannya ideal tidak hanya bagi praktisi BPJS
Kesehatan, tetapi juga akademisi, perancang kebijakan, dan mahasiswa yang menekuni bidang ekonomi
kesehatan, manajemen pelayanan publik, serta kebijakan sosial.

Kehadiran buku ini menjadi penting dalam mendorong transformasi kelembagaan dan digitalisasi
proses bisnis di sektor jaminan kesehatan. Di tengah upaya kolektif menuju cakupan kesehatan semesta
(UHCQ), kontribusi pemikiran seperti ini akan menjadi rujukan penting dalam memastikan sistem berjalan
adil, transparan, dan berpihak kepada seluruh lapisan masyarakat.

Akhir kata, saya menyampaikan penghargaan setinggi-tingginya kepada tim penulis dan penyusun atas
dedikasi dan kerja kerasnya dalam menyusun karya ilmiah ini. Semoga buku ini menjadi sumber inspirasi
dan penggerak perubahan menuju sistem jaminan kesehatan nasional yang lebih kuat, inklusif, dan
berkelanjutan.

Direktur SDM dan Umum,

(lﬁ}W N

DR. dr. Andi Afdal, M.B.A., AAK
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