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Kata Pengantar 
 

“In preparing for battle I have always found that plans are useless, but planning is indispensable.” 

— Dwight D. Eisenhower 

Kutipan ini mengingatkan kita bahwa di tengah dinamika sistem kesehatan yang terus berkembang, 
perencanaan yang matang dan adaptif menjadi fondasi bagi keberhasilan jangka panjang. Dalam 
konteks penyelenggaraan Program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN), perencanaan yang dimaksud 
tidak hanya mencakup strategi pelayanan, tetapi juga mencakup bagaimana kita membangun dan 
mengelola risk pooling yang efektif, efisien, dan berkelanjutan sebagai salah satu pilar utama dalam 
menjamin keberlangsungan sistem pembiayaan kesehatan nasional. 

Penyusunan buku ini merupakan bagian dari upaya strategis untuk memperkuat pemahaman dan 
kapasitas seluruh pemangku kepentingan mulai dari peserta pembelajaran, praktisi, hingga peserta JKN 
terkait konsep risk pooling, yang menjadi fondasi penting dalam menciptakan sistem pembiayaan 
kesehatan yang telah diangkat secara konseptual pada Buku 1. 

Dalam pelaksanaan JKN, risk pooling memainkan peranan strategis dalam menghimpun dan mengelola 
dana dari berbagai sumber, guna menjamin ketersediaan akses layanan kesehatan yang berkualitas dan 
merata bagi seluruh peserta. Memperkuat pemahaman dan kemampuan pengelolaan risk pooling 
menjadi kunci dalam mewujudkan sistem jaminan kesehatan yang tidak hanya efisien dan efektif, tetapi 
juga adaptif terhadap kebutuhan masyarakat yang terus berkembang. BPJS Kesehatan berkomitmen 
untuk terus mendorong penguatan aspek ini sebagai bagian dari transformasi berkelanjutan menuju 
sistem kesehatan nasional yang lebih inklusif. 

Secara komprehensif, buku ini mengulas konsep dasar risk pooling, mekanisme implementasi, 
tantangan yang dihadapi, serta studi kasus penerapan di berbagai negara. Pembahasan juga difokuskan 
pada implementasi risk pooling dalam konteks Program JKN di Indonesia, termasuk regulasi, jenis 
kepesertaan, serta pengelolaan standar layanan bagi peserta. 

Di era disrupsi digital, perubahan demografi, serta meningkatnya ekspektasi masyarakat terhadap 
layanan kesehatan, penguatan pemahaman dan kapasitas dalam pengelolaan risk pooling menjadi 
semakin krusial. Oleh karena itu, saya berharap buku ini dapat menjadi sumber informasi yang 
bermanfaat dan memberikan kontribusi positif dalam upaya peningkatan kualitas dan keberlanjutan 
program JKN. Saya menyadari bahwa buku ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, segala kritik 
dan saran yang membangun sangat saya harapkan demi penyempurnaan di masa mendatang.  

Saya menyampaikan apresiasi yang setinggi-tingginya kepada seluruh pihak yang telah berkontribusi 
dalam penyusunan buku ini. Semoga buku ini dapat memberikan manfaat yang sebesar-besarnya bagi 
kemajuan sistem jaminan kesehatan di Indonesia. 

Selamat membaca. Mari terus belajar dan berinovasi untuk masa depan JKN yang lebih baik. 

 

Direktur SDM dan Umum, 

 

 

Dr. dr. Andi Afdal, M.B.A., AAK 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


